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Sura Eps 
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ORDEN DEL DÍA 

 

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

Se da inicio a la reunión con la profesional Angie Roció Riaño, Profesional de cohorte  

enfermedades cardiovasculares, metabólicas y respiratorias junto con las referente 

Paula Sánchez con el fin de socializar matriz de plan de choque diligenciado por la 

EAPB. 

En cumplimiento de las actividades establecidas para el seguimiento y ejecución del 
Plan de Choque EPOC en el departamento de Cundinamarca, se llevó a cabo la 
reunión con la participación de los actores involucrados. 

Durante el encuentro se socializaron las actividades, barreras y facilitadores, se 
definieron indicadores de seguimiento y se asignaron responsables para cada 

componente. 

Se da inicio con el primer componente el cual corresponde a: 

 
1. Organización de la red  

Barrera:   

El no cumplimiento de la Aplicación de la encuesta abreviada de Epoc, a la 

población adultez y vejez en las intervenciones individuales en la ruta de 

promoción y mantenimiento de la salud 

 

Liberador:  

Realizar acompañamiento a las unidades de salud para el fortalecimiento y 

capacitación de la aplicación del tamizaje durante la consulta. 

 

Evidencias: 4 Actas de Acompañamiento y auditoria de pacientes del curso 

de vida adultez y vejez en la diferentes unidades de salud

1. Realizar matriz de plan de choque con Eps Sural, para las Enfermedades 
Crónicas No trasmisibles (Epoc) teniendo en cuenta los 9 componentes de la 

matriz 
2. Socialización del Plan de Choque EPOC 2025 

3. Presentación de barreras y facilitadores 
4. Definición de responsables y compromisos 

5. Conclusiones y cierre 
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2. Oportunidad: 

Barrera:                                                                                             

No adherencia al cumplimiento de la ruta respiratoria  del paciente identificado 

con riesgo  para la solicitud de espirometría diagnostica 

 

Liberador: 

Toma de Esprimoetria en los municipios de Cundinamarca 

Evidencias: Base resultados espirometrías 

 

3. Fortalecimiento de la Red: 

Barrera: No Implementación de la ruta propia de las enfermedades respiratorias 

donde se estipule la implantación de actividades de prevención y promoción y   

actividades propias de la ruta al paciente con Diagnostico de Enfermedad 

Respiratoria Obstructiva Crónica  

  

Liberador: Realización de Ruta de Enfermedades Respiratorias  

 

Evidencias: Ruta de enfermedad respiratoria 

4. Gestor Caso:  

Barrera: No Implementación de la ruta propia de las enfermedades respiratorias 
donde se estipule la implantación de actividades de prevención y promoción y   

actividades propias de la ruta al paciente con Diagnostico de Enfermedad 
Respiratoria Obstructiva Crónica  

 
 



 
 PLANIFICACIÓN DEL DESARROLLO 

INSTITUCIONAL 

Código E – PID – FR - 004 

Versión 04 

ACTA DE REUNIÓN 
Fecha de Aprobación: 03/05/16 

 

 

 

Liberador: Realización de Ruta de Enfermedades Respiratorias 

Evidencias: Base de Controlados y No controlados con su seguimiento, Tablero 
de caracterización de EPOC 

5. Enfoque Territorial: 

Barrera: No se cuenta con contratación de vacunación extramural en los 
municipios de Cundinamarca 

Liberador: Cuentan con ips de atención exclusiva en contratación con terceros en 
los municipios donde tienen mayor adscripción de usuarios para dar respuesta a la 

necesidad con ips de primer nivel donde cuentan con habilitación servicios como 
medicina, psicología, nutrición, laboratorio clínico y ayudas diagnosticas de primer 

nivel y vacunación 

Evidencias: Bases 

6. Aseguramiento de calidad: 

Barrera:                                                                                                  
Dificultades en la oportunidad de la cita para la especialidad de neumología y 
toma de espirometría por el traslado de los usuarios en los diferentes municipios. 

evidenciando baja adherencia al programa 

Liberador:                                                                                                   
Revisión con contratación de red posibilidad de contratación de red en municipios 

de Cundinamarca 

7. Fortalecimiento de competencias del talento Humano: 

Barrera: Algunas veces poco interés o falta de tiempo suficiente del talento 
humano de las IPS contratadas para realizar cursos de fortalecimiento según lo 
requerido por la ruta. 

Liberador: Cuentan con acceso libre a plataforma Aula  Virtual de sura donde 
pueden realizar cursos de fortalecimiento de capacidades  a libre acceso, también 
se realizan "mesas de día" cada 15 días tanto para el talento humano como para 

los usuarios  donde brindan capacitaciones en temas de interés en salud , donde 
se evidencia la participación  de las personas a través del informe mensual, 
información  es enviada al coordinador del punto para incentivar al talento 

humano faltante para el fortalecimiento y capacitación continua. Desde auditorio 
nivel básico se refuerza la necesidad de capacitación de guías de practica clínica 

en patologías respiratorias y se les exige que debe ser una vez al mes. 

Evidencias: Envió de correos electrónicos con invitación para participación de 
fortalecimientos, Drive compartido con IPS con infografía y Guías de practica 
clínica de EPC 
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CONCLUSIONES 
 

 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS: 

 

COMPROMISO 
FECHA DE 

CUMPLIMIENTO 
RESPONSABLE 

Envió de evidencias según lo socializado 

durante la reunión Trimestral Sura 

   

8. Información, educación y comunicación: 

Barrera: Solo cuentan con plataforma virtual lo que dificulta el acceso a los 
usuarios de veredas por falta de conectividad, no cuentan con información en 
físico como folletos o actividades educativas en relación al talento humano no 
presenta barreras en cuanto a las actividades de comunicación 

Liberador:                                                                                                          
Base de datos del sistema de información de las diferentes rutas, programas y 
plataformas de información y educación propuesta por la EPS, elaboración de 

plataformas virtuales. Incluir en el plan de comunicaciones infografía de EPOC 

Evidencias: Piezas comunicativas e informe 

 
Se realiza orientación y educación a matriz de plan de choque realizando 

modificaciones según el componente a evaluar dejando como compromisos 

completar información según lo indicado 

 

 

Se establecen compromiso para completar información en la matriz de plan de 

choque según recomendaciones dadas por el equipo de referentes, realizar 
seguimiento mensual a los indicadores definidos, así como el envió oportuno de las 
evidencias mencionadas. 

•  EPS SURA y la Secretaría de Salud Departamental articularán acciones para superar barreras 

identificadas. 

•  Se resalta la importancia de garantizar la atención oportuna de la población en riesgo de EPOC. 

 



 

ASISTENCIA 
 

 



 

 

 
 

 
 

 

 

 

https://v3.camscanner.com/user/download

